
 

イベント開催時情報提供サービス（道路交通情報提供の多言語化に係る実証実験） 

ご利用上の注意（サイト利用規約） 

 

公益財団法人日本道路交通情報センターが運営しているこのウェブサイト（以下「当サイト」と

称します。）は、道路交通に大きな影響を及ぼす大規模なイベントが開催された際に、開催地及び

周辺地域における安全かつ円滑な道路交通の確保のため、道路交通情報やイベント関連情報を

提供します。 

現在は、東日本高速道路株式会社（以下、ＮＥＸＣＯ東日本）と共同で、道路交通情報の多言語

化に係わる実証実験を実施しております。実証実験では、千葉県とその周辺エリアの道路交通情

報を提供するとともに、主として千葉県内の高速道路（京葉道路、東関東道 高谷 JCT～潮来 IC、

新空港道）の道路交通情報について、多言語音声による提供を行っております。 

当サイトのご利用にあたっては、以下の事項にご留意ください。 

 

※当サイトは通信回線の問題等により、システム停止をする場合があります。 

※サイトのコンテンツや利用規約は予告なしに変更・改訂される場合があります。あらかじめご了

承ください。 

 

 

■推奨環境について 

当サイトをご覧になる際には、以下の環境を推奨いたします。 

推奨環境以外では正しく表示されないことがありますので、ご注意ください。 

 

○推奨 OS及びブラウザについて（2020年 11月時点） 

当サイトは以下の OS及びブラウザ環境で動作確認済みです。 

・OS ： Windows 10 

・ブラウザ ： Google Chrome 

※推奨 OS及びブラウザについては予告なしに変更される場合があります。 

 

○JavaScriptについて 

当サイトは JavaScript を使用しています。そのため、ご利用のブラウザにおいてセキュリティ

上の理由などで JavaScript を無効にされている場合は、正しく機能しないことがあります。当

サイトをご覧になる際には、ブラウザの設定で JavaScriptを有効にする必要があります。 

 

■リンクについて 

当サイトはリンクフリーではありません。JARTIC ホームページのお問合せページから、お問合

せください。その際は、｢お問合せ内容｣欄に、「イベント WEB とのリンク」と記載してください。 



■キャッシュについて 

当サイトで提供している道路交通情報は 5 分おきに更新されていますが、ご利用の環境によっ

ては、パソコンのローカルキャッシュやサーバのキャッシュが表示される場合があります。情報

提供画面の日時「○/○/○ ○:○○現在の情報です」をご確認の上、現在時刻よりも 30 分以

上前の情報が表示されている場合は、ページの更新を行ってください。更新の方法は以下のと

おりです。 

 

・利用しているブラウザの「更新」ボタンをクリックする、またはショートカットキーを押す。 

   
または、CTRLキー+F5 

 

 

■著作権について 

当サイト内に掲載されている情報は、日本国の著作権法及び国際条約による著作権保護の対

象としています。当サイトのすべての著作物（文字・画像等すべてのコンテンツ）、その他の情報

は、公益財団法人日本道路交通情報センターが著作権・使用権を有しています。 

当サイトのプリントアウトやその他の方法による複製は、個人での私的使用に限られています。

また、当サイトのコンテンツを引用する際は、必ず事前に当センターの許可を受けてください。そ

の他、著作権法で認められている範囲を超えて、当サイトのコンテンツを当センターの事前の許

諾なくして、転載等を行うことはできません。また、当サイトの内容について、無断で改変を行う

ことはできません。 

 

■免責事項について 

当サイトの掲載情報について正確性に万全を期していますが、公益財団法人日本道路交通情

報センターは、ご利用になる方がページの情報を用いて行う行為になんら責任を負うものでは

ありません。ご利用になる方の自己責任にてご利用ください。 

 

■掲載内容について 

・当サイトにて提供している道路交通情報（道路画像情報を含む。）は、「都道府県警察本部」及

び、道路の維持管理等のために各道路を管理する「国土交通省」「内閣府」「都道府県」「政令

指定都市」「高速道路会社」「都市高速道路会社」「都市高速道路公社」（以下「道路管理者」と

します。）から収集した情報を使用しています。 

・道路交通情報は、画面に表示されている時刻における道路交通状況ですので、現地到着ま

での間に道路交通状況が変化する場合があります。また、実際の道路交通状況や通行規制

と異なる場合がありますので、十分注意して通行してくださいますようお願いいたします。 

 



■表示について 

○道路交通情報について 

・TOP画面 

                    道路交通情報が提供されている都道府県が赤または緑のボ

タンで表示されています。その中で、ご覧になりたい都道府

県名をクリックすると、道路交通情報画面に移動します。 

※緑のボタンの都道府県では音声情報を提供しています。 

 

・道路交通情報画面 

                    道路交通情報が提供されている都道府県の情報のみご覧い

ただけます。情報提供のない都道府県の地図部分は、左図

のように黒く表示されます。 

                    通行規制や交通渋滞がある道路と区間、立ち入りが危険なエ

リア等の情報を提供しています。 

 

・地図の移動    地図の表示位置を移動するには、マウス操作で地図をスクロールします。

「ドラッグ＆ドロップ」でのマウスの移動にあわせて地図をスクロールしま

す。 

   

・縮尺の変更    地図表示の左上端の地図のズームボタンで、地図の縮尺を変更できます。

また、マウスホイールの操作でも地図の縮尺を変更できます。 

 

 

 

 

・道路交通情報のポップアップ表示（詳細情報）について      

                      地図上に表示されている道路交通情報のアイコン・ポリラインをク

リックすると、ポップアップウィンドウが表示され、文字で通行規

制や交通渋滞の詳細な情報が提供されます。 

     



○道路画像情報について 

カメラのアイコンをクリックすると、道路管理用カメラの画像が表示されます。 

道路管理用カメラは、道路管理者が設置・管理しているものです。 

・道路画像を提供している道路管理用カメラの設置箇所については気象状況が変化しやす

い場所も多く、情報更新時点からの時間の経過や、画像を確認してから現地へ到着するま

での間に道路状況が大きく変化していることもあります。現地の状況に十分注意して通行し

てください。 

・道路管理用カメラの特性により、「夜間見えにくい」「維持管理操作等のため情報提供が一

時中断される」「通信回線の状況により更新が遅れる・更新がされない」場合があります。 

・提供されている道路画像の内容によって生じた障害、損害等に対して、当センター及び管

理者は一切の責任を負いません。ご利用になる方の自己責任にてご利用ください。 

 

○多言語音声情報について 

・音声情報の再生 

高速道路上のスピーカーアイコンをクリックすると、多言語（日、英、中

（簡体、繁体）、韓）音声により、アイコン付近の高速道路に係わる道路交

通情報が読み上げられます。 

 

・音声情報の停止 

音声情報の再生中は、スピーカーアイコン上にポップアップが表示さ

れます。ポップアップ右上の   ボタンをクリックすると、ポップアップ

の表示と音声情報の再生を終了します。 

 

 

 

・再生言語の変更 

再生時の音声の種類は、道路交通情報画面右上のボッ

クスで選択することができます。また、ボックス内のスピー

カーアイコン横のチェックボックスをクリックすることにより、

地図上のスピーカーアイコンの表示／非表示を切り替え

ることができます。 

 

・多言語（日、英、中（簡、繁）、韓）音声による読み上げには、ご利用者様が当サイトの閲覧

に使用しているブラウザの読み上げ機能を使用しています。 

・多言語音声情報は NEXCO 東日本より提供を受けています。多言語音声情報の内容等の

詳細については、NEXCO東日本にお問い合わせください。 

・当サイトにて提供されている多言語音声情報の聴取によって生じた障害、損害等に対して、

当センターは一切の責任を負いません。ご利用になる方の自己責任にてご利用ください。 



■凡例の解説   

        通行止：通行止めの道路です。 

        冬用タイヤ必要等：タイヤチェーン又は冬用タイヤ（スノータイヤ・スタッドレスタイヤ）

の装着が必要な路面の状況を表しています。状況によっては、

冬用タイヤを装着していても、タイヤチェーンが必要な場合があ

ります。 

        その他規制：片側交互通行・1車線規制などの通行規制です。 

        交通渋滞：交通渋滞が発生している道路と区間です。 

        う回路：通行止めや激しい交通渋滞を回避するための推奨経路を表します。 

        チェーン規制（法令）：タイヤチェーンを取り付けていない車両の通行が禁止されてい

る区間です。 

        道路画像：道路管理者が設置している、道路管理用のカメラです。参考情報としてご

利用ください。 

 

        矢印：通行規制や交通渋滞の方向を表しています。 

            (例)     矢印の向きに向う方向の車線が通行止めになっています。 

                    両方向で通行止めになっています。 

         

        ポップアップ（詳細情報）：地図上に表示されている道路交通情報のアイコン・ポリ  

ラインをクリックすると、ポップアップウィンドウが表示され、

文字で通行規制や交通渋滞の詳細な情報が提供されま

す。 

     

     

 

 

※地図上の凡例には、現在、情報が提供されている道路交通情報が表示されています。 

 



 

 

 

【道路交通情報に関する電話でのお問合せ先】 

お電話での道路交通情報についてのお問合せは、以下までお願いいたします。 

○携帯短縮ダイヤル #8011 

携帯電話や PHSで#8011をダイヤルすると、最寄りのセンターにつながり、オペレーターがお

応えします。 

○全国共通ダイヤル 050-3369-6666 

お問い合わせ内容に応じて、自動案内のガイダンスに沿って番号を押すと各地域のセンター

につながり、オペレーターがお応えします。 

混雑時や深夜の時間帯は自動音声による応答になることがありますので、あらかじめご了承

ください。また、電話番号のかけ間違いが増えています。番号をよくお確かめのうえ、おかけ

ください。 

 


